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ǚাউড কিɘউǌং: 
 
ǚাউড কিɘউǌং হেলা ইȬারেনট িভিȘক একǌ িবেশষ পিরেসবা বা একটা বƦবসািয়ক মেডল, Łযখােন 
িবিভȼ ধরেনর িরেসাসű Łশয়ার, কিɘউǌং Łসবা, সাভű ার, Łʈােরজ, সফটওয়Ʀার Ƽভৃিত Łসবা সহেজ 
ŁƧতার সুিবধা মেতা, চািহবামাƶ ও চািহদা অনুযায়ী বƦবহার করার সুেযাগ Ƽদান করা বা ভাড়া Łদওয়া 

হয়। 
উদাহরণ: AWS, Azure, Google Cloud, Dropbox ইতƦািদ।  
চল একǌ উদাহরণ সহ ǚাউড কিɘউǌং িশিখ – 
তুিম যখনই Łকানও বাস বা ŁƱেনর মাধƦেম ƿমণ কর, তুিম Łতামার গȴেবƦর জনƦ ǌিকট িনেয় যাও 
এবং Łতামার গȴেবƦ Łপৗঁছােনা অবিধ Łতামার িসট ধের রাখ। Łতমিনভােব অনƦানƦ যাƶীরাও ǌিকট িনেয় 
Łতামার সােথ একই বােস যাতায়াত কের এবং তারা Łযখােনই যাক না Łকন Łতামােক িবরǖ বা কɺ 
Łদয় না। তুিম গȴেবƦ Łপৗছেল Ƴাইভারেক ধনƦবাদ িদেয় বাস Łথেক Łনেম যাও। ǚাউড কিɘউǌং ǎক 
Łসই বােসর মেতাই, িবিভȼ বƦবহারকারীর জনƦ Łডটা এবং তথƦ বহন কের এবং সবűিনɕ বƦেয় তার 

পিরেষবা বƦবহার করেত Łদয়। 
এǌ Łকােনা িনিদű ɺ Łটকেনালিজ নয়, Łবশ কেয়কǌ Łটকেনালিজেক কােজ লািগেয় łতির করা একটা 
বƦবসািয়ক মেডল বা িবেশষ পিরেসবা। যােত িনেɕাǖ ৩ ǌ łবিশɺƦ থাকেব- 

১। িরেসাসű Łʅেলিবিলǌ (Resource Scalability) 
২। অন-িডমাȯ (On demand) 
৩। Łপ-অƦাজ-ইউ-Łগা ( Pay as you Go) 

িরেসাসű Łʅেলিবিলǌ: Łছাট বা বড় Łযেকান ŁƧতার সকল ধরেণর চািহদাই Łমটােত হেব। 
 
অন-িডমাȯ: ŁƧতা যখন চাইেব, তখনই Łসবা িদেত হেব। ŁƧতা তার ইǸা অনুযায়ী যখন খুিশ তার 

চািহদা বাড়ােত বা কমােত পারেব। 
Łপ-অƦাজ-ইউ-Łগা: এǌ একǌ ŁপেমȬ মেডল। ŁƧতােক পূেবű Łথেক Łকােনা ŁপেমȬ করেত হেব 

না। ŁƧতা যতটুʢ িরেসাসű যত সমেয়র জনƦ বƦবহার করেব Łকবলমাƶ তার জনƦই ŁপেমȬ িদেত হেব। 



  

 
 
 
 
 

নাম ǚাউড Łকন? 
“ǚাউড” শɍǌ একǌ Łনটওয়াকű  িডজাইন Łথেক এেসেছ যা Łনটওয়াকű  ইিȂিনয়াররা িবিভȼ Łনটওয়াকű  
িডভাইেসর অবʍান এবং Łসখােন আȴঃসংেযােগর Ƽিতিনিধ̟ব করেত বƦব˹ত হেয়িছল। এই 

Łনটওয়াকű  িডজাইেনর আকারǌ  ǚাউড বা Łমেঘর মেতা িছল। 

 



Łমৗিলক ধারণাঃ 
ǚাউড কিɘউǌংেক বƦবহারকারীেদর কােছ অƦােǠসেযাগƦ কের তুলেত িবেশষ িকছু পিরেষবা এবং 
মেডল পদű ার আড়ােল কাজ করেছ। ǚাউড কিɘউǌংেয়র জনƦ ওয়ািকű ং মেডলʦেলা িনɕˡপ: 

 ʍাপনা মেডলসমূহ  (Deployment Models) 
 পিরেষবা মেডলসমূহ (Service Models) 

  
ʍাপনা মেডলসমূহ (Deployment Models):  
ʍাপনা মেডলʦেলা ǚাউেডর অƦােǠেসর ধরণǌ সংǾািয়ত কের, অথűাৎ ǚাউডǌ কীভােব অবিʍত? 

ǚাউেড চার ধরেণর অƦােǠস থাকেত পাের: পাবিলক, Ƽাইেভট, কিমউিনǌ এবং হাইিƾড । 
পাবিলক ǚাউড: পাবিলক ǚাউড হেলা এমন ǚাউড িসেʈম, Łযখােন পিরেষবাʦেলা 
(অƦাপিলেকশন, Łʈােরজ ও অনƦানƦ িরেসাসűসমুহ) সকেলর জনƦ উȽুǖ থােক। অথűাৎ Łয টাকা িদেব, 

Łসই সািভű স পােব, এমন ǚাউডেক বলা হয় পাবিলক ǚাউড। Łযমন- আমাজেনর EC2। এসব ǚাউেড 
সুিবধা হেলা Łয Łকউ এর Łসবা িনেত পাের। আর অসুিবধাটা হেলা একই জায়গায় একািধক ǚােয়Ȭ 

বƦবহােরর ফেল িনরাপȘার সমসƦা হেত পাের। 
এই ধরেণর ǚাউড সাধারণত B2C (Business to Consumer) ধরেণর ইȬােরকশন এর 
জনƦ বƦব˹ত হয়। এখােন কিɘউǌং িরেসাসűসমূহ সরকার, একােডিমক বা বƦবসািয়ক সংʍা ʿারা 

পিরচািলত হেয় থােক। 
Ƽাইেভট ǚাউড: যখন বড় Łকােনা সংʍা িনেজেদর অভƦȴরীণ িবিভȼ পিরেষবা Łদওয়ার জনƦ ǚাউড 
িসেʈম Łডেভেলাপ কের তখন তােক Ƽাইেভট ǚাউড বেল। এǌ সাধারনত একǌ সংʍায় 
অভƦȴরীণভােব িনয়Ȳণ ও পিরচালনা করা হয়। এǌ বƦিǖগত Ƽকৃিতর কারেণ অিধক সুরিǟত। এেত খরচ 
অেনক Łবিশ হয়, িনজ˷ Łডটা ŁসȬার বসােত হয় এবং রǟণােবǟেণর জনƦ িনজ˷ জনবল রাখার 
Ƽেয়াজন হয়। তেব বড় Ƽিতɼােনর Łǟেƶ এর সুিবধা হেǸ, বড় Łকােনা Łকাɘািনেত ১০টা িডপাটű েমȬ 

থাকেল ১০টা Łডটা ŁসȬার না বিসেয় একটােকই ǚাউড মেডেল ভাগাভািগ কের বƦবহার করা যায়। 
এই পȤিতǌ আȴ-বƦবসািয়ক িƧয়াকলােপর জনƦ Łবিশ বƦব˹ত হয়। Łযখােন কিɘউǌং 

িরেসাসűসমূহ একই সংʍা কতৃű ক মািলকানাধীন এবং পিরচািলত হয়। 



কিমউিনǌ ǚাউড: সাধারণত Łকােনা িবেশষ কিমউিনǌর জনƦ Łয ǚাউড Łডেভেলাপ করা হয় Łসǌ 
হেলা কিমউিনǌ ǚাউড। ধরা যাক, ঢাকা Łসনািনবােস ˤধু অিফসার ও łসিনকেদর জনƦ একটা ǚাউড 
Łডেভেলাপ করা হেলা, তাহেল Łকবলমাƶ অিফসার ও łসিনকরাই এর সািভű স িনেত পারেব। কিমউিনǌ 
ǚাউেডর সুিবধা হেলা, কিমউিনǌর মেধƦ ইউজার সীমাবȤ থােক বেল এখােন িসিকউিরǌর Łকােনা সমসƦা 

Łনই। আর অসুিবধা হেলা এখােন ǚােয়েȬর সংখƦা সীিমত বেল খরচ Łবিশ হয়। 
 
হাইিƾড ǚাউড: হাইিƾড ǚাউড হেলা পাবিলক এবং Ƽাইেভট ǚাউেডর সংিমǄণ। Łযখােন জǌল 
িƧয়াকলাপʦেলা Ƽাইেভট ǚাউড বƦবহার কের পিরচািলত হয় এবং জǌল নয় এমন িƧয়াকলাপʦেলা 

পাবিলক ǚাউড বƦবহার কের পিরচািলত হয়। 
এই ধরেণর ǚাউড উভয় ধরেণর ইȬার◌্যাকশন – B2B (Business to Business) বা 
B2C ( Business to Consumer) এর জনƦ বƦবহার করা Łযেত পাের। এেক হাইিƾড 

ǚাউড বলা হয় কারণ কিɘউǌং িরেসাসűসমূহ িবিভȼ ǚাউেডর সােথ একেƶ আবȤ হয়। 
  
 
 
 
 
পিরেষবা মেডলসমূহ (Service Models):  
ǚাউড কিɘউǌং পিরেষবা মেডেলর উপর িভিȘ কের łতির। এেত িতন ধরেণর Ƽাথিমক পিরেষবা 
রেয়েছ। যা – 

 অবকাঠােমাগত পিরেষবা (Infrastructure as a Service-IaaS) 
 ɇাটফমűিভিȘক পিরেষবা (Platform as a Service-PaaS) 
 সফটওয়Ʀার পিরেষবা (Software as a Service-SaaS) 



 
  
অবকাঠােমাগত Łসবা (IaaS: Infrastructure-as-a-Service): এই ধরেণর 
Łসবায় অবকাঠােমা বা Infrastructure ভাড়া Łদওয়া হয়। অথűাৎ ভাচুű য়াল Łমিশন, ভাচুű য়াল Łʈােরজ 
ইতƦািদর মেতা Łমৗিলক িরেসাসűসমূেহর অƦােǠস সরবরাহ কের। ǚােয়Ȭ ভাচুű য়াল Łমিশন ভাড়া Łনয় এবং 
Łসই Łমিশেন িনেজর ইǸামেতা সফটওয়Ʀার ইȾটল করেত পাের। এǌ একǌ সɘূণű কিɘউটার এর 

মতই কাজ কের এবং িসেʈেমর পুেরা িনয়Ȳণ ǚােয়Ȭ এর হােত থােক। অথűাৎ ǚােয়Ȭ িনেজর মত 

কের Łসই Łমিশেন দরকারী কাজ করেত পাের। 
আমাজন ইলািʈক কিɘউǌং ǚাউড (EC2) এর উদাহরণ। (EC2)-Łত Łডটা ŁসȬােরর Ƽিত 
সাভű াের ১ Łথেক ৮ǌ ভাচুű য়াল Łমিশন চেল, ǚােয়Ȭরা এইʦেলা ভাড়া Łনয়। ভাচুű য়াল Łমিশেন িনেজর 

ইǸামেতা উইেȯাজ বা িলনাǠ অপােরǌং িসেʈম ইȾটল করা যায়। 
Łযসকল ǟুƹ বƦবসায়ীরা IT অবকাঠােমােত বƦয় কমােত চায়, তােদর জনƦ IaaS অনƦতম সমাধান। 
বছের িবিভȼ ধরেণর উপাদান Łযমন-  হাডű -Ƴাইভ, Łনটওয়াকű  সংেযাগ, বািহƦক Łʈােরজ িডভাইস 
ইতƦািদর মেতা নতুন উপাদান রǟণােবǟণ এবং Łকনার Łǟেƶ Ƽচুর টাকা বƦয় করেত হয়, যা IaaS 

বƦবহার কের Łকানও বƦবসায়ী বƦয় কমােত পাের। 
  
 
 
 



ɇাটফমűিভিȘক Łসবা (Platform as a Service-PaaS): এখােন সরাসির 
ভাচুű য়াল Łমিশন ভাড়া না িদেয় রানটাইম পিরেবশ সরবরাহ কের, যার উপর িভিȘ কের বƦবহারকারী 
অƦািɇেকশন łতির করেত পাের। ǚাউড ŁƼাভাইডার এখােন ভাচুű য়াল Łমিশনʦেলার উপের আেরকǌ 
Łলয়ার Łযাগ করেত পাের। বƦবহারকারী  Application Programming Interface-API 
বƦবহার কের এই ɇƦাটফমű Łলয়ােরর নানা সািভű স কনিফগার ও বƦবহার করেত পাের। এেǟেƶ একটা 
সমসƦা হল, উǖ িসেʈম, Łডটােবজ িকংবা এিɇেকশান এর িনয়Ȳণ ইউজােরর কােছ থাকেব না, Łযটা 

ˤধু অবকাঠােমা বা Infrastructure Łসবায় িছল। ʦগেলর অƦাপ ইিȂন এর একটা উদাহরণ। 
সফটওয়Ʀার Łডেভেলাপার , ওেয়ব Łডেভেলাপার এবং বƦবসায়ীরা PaaS Łথেক উপকৃত হেত পাের। 
এǌ অƦািɇেকশন łতির করার জনƦ ɇƦাটফমű সরবরাহ কের। এǌেত সɉওয়Ʀার সােপাটű  এবং পিরচালনা, 

পিরেষবা, Łʈােরজ, Łনটওয়ািকű ং, Łটিʈং, Łহািʈং এবং রǟণােবǟণ অƦািɇেকশন রেয়েছ। 
  
 

সফটওয়Ʀার Łসবা (Software as a Service-SaaS): এই বƦবʍায় ǚাউড 
Łসবাদানকারী Ƽিতɼােনর Łডেভেলাপ করা অƦাপিলেকশন সফটওয়Ʀার বƦবহারকারীেক ইȬারেনেটর 

মাধƦেম বƦবহার করেত Łদয়। 
সাধারণত একǌ সɉওয়Ʀার অƦািɇেকশন বƦবহােরর পূেবű Ƨয় করেত হয় এবং কিɘউটাের ইনʈল 
করেত হয়। অনƦিদেক SaaS বƦবহারকারীরা সাধারণত সফটওয়Ʀারǌ Ƨেয়র পিরবেতű  মািসক িভিȘেত 

সাবʃাইব কের ইȬারেনেটর মাধƦেম Łসবা ƪহণ কেরন। 
একজন, ̾জন বা কেপűােরশেনর হাজার হাজার কমʞই Łহাক না Łকন তারা একǌ িনিদű ɺ সɉওয়Ʀার 
অƦােǠেসর জনƦ বƦবহারকারী িহসােব সাবʃাইব করেত পাের। SaaS সমʌ ইȬারেনট সǟম 

িডভাইসʦেলার সােথ সামȂসƦপূণű। 
উদাহরণ িহেসেব Google Docs এর কথাই ধরা যাক। ইȬারেনট ও ওেয়ব ƾাউজার বƦবহার কের 
Google Docs িদেয় মাইেƧাসফট অিফেসর Ƽায় সব (Łযমন- ডʢেমȬ, Łʏডশীট, 

ŁƼেজেȬশন) কাজই করা যায় । ʦগল এই অƦািɇেকশন সফটওয়Ʀারǌ আমােদর কােছ Łপৗঁেছ িদেǸ 

ইȬারেনেটর মাধƦেম। সফটওয়Ʀারǌ চলেছ ʦগেলর ǚাউেডর উপর িভিȘ কের। 
  
  



ǚাউড কিɘউǌং এর  সুিবধাসমুহ: 

১। Łযেকােনা ʍান Łথেক Łযেকান সময় ইȬারেনেটর মাধƦেম ǚাউড Łসবা ƪহণ করা যায়। 
২। িবিভȼ ধরেণর িরেসাসű (হাডű ওয়Ʀার ও সফটওয়Ʀার ইতƦািদ) Łশয়ার কের Łকান বƦিǖ বা Łকাɘািনর 

খরচ কমােনা যায়। 
৩। Łকাɘািনর অপােরǌং খরচ তুলনামুলক কম। 
৪। ǚাউেড সংরিǟত তথƦ Łযেকােনা ʍান Łথেক Łযেকান সময় এেǠস করা যায় এবং তথƦ কীভােব 

Ƽেসস বা সংরিǟত হয় তা জানার Ƽেয়াজন হয় না। 
৫। সহেজ কাজকমű মিনটিরং এর কাজ করা যায় ফেল বােজট ও সমেয়র সােথ তাল িমিলেয় কমűকাȯ 

পিরচালনা করা যায়। 
৬। অিধক িনভű রেযাগƦ ও িনরাপদ িসেʈম। 

  
ǚাউড কিɘউǌং এর  অসুিবধাসমুহ: 

১। Łডটা, তথƦ অথবা ŁƼাƪাম বা অƦাপিলেকশন এর উপর িনয়Ȳণ থােক না। 
২। এǌ ʽতগিত সɘȼ নয়। 
৩। আবহাওয়াজিনত কারেণ বা ইȬারেনট সংেযাগ িবিǨত হেল সািভű স িবিǨত হয়। 
৪। ǚাউড সাইটǌেত সমসƦা Łদখা িদেল বƦবহারকারীরা তার সািভű স Łথেক বিȀত হন। 
৫। তেথƦর Łগাপনীয়তা ভেǰর এবং তথƦ পােɤ যাওয়ার অথűাৎ হƦািকং হওয়ার সɜাবনা থােক। 
৬। তথƦ ǚাউেড পাǎেয় Łদওয়ার পর তা Łকাথায়  সংরǟণ হেǸ বা িকভােব Ƽেসস হেǸ তা 

বƦবহারকারীেদর জানার উপায় থােক না। 

  
  
  
  



পাঠ মূলƦায়ন- 
Ǿানমূলক Ƽɳসমূহঃ 

ক) ǚাউড কিɘউǌং কী? 
ক) SaaS/PaaS কী?  

অনুধাবনমূলক Ƽɳসমূহঃ 

খ) “অনলাইেন কিɘউǌং Łসবা পাওয়া/Łদওয়া সɜব”-বƦাখƦা কর। 
খ) “িনরাপদ Łডটা সংরǟেণ ǚাউড কিɘউǌং উȘম”-বƦাখƦা কর। 
খ) “ǚাউড কিɘউǌংেয় িনরাপȘা তুলনামূলকভােব কম”-বƦাখƦা কর। 

  
সৃজনশীল Ƽɳসমূহঃ 
উȢীপকǌ পড় এবং Ƽɳʦেলার উȘর দাও:   
সুপনűার অিফেস একǌ Łনটওয়াকű  চালু আেছ Łযখােন একǌ মূল কƦাবেলর সােথ ১০ǌ কিɘউটার 
সরাসির যুǖ রেয়েছ। সɖিত িতিন িবপুল পিরমাণ Łডটা ƼিƧয়াকরেণর কাজ পান। িক˔ তার অিফেস 
উǖ কােজর উপেযাগী ǟমতা সɘȼ কিɘউটার Łনই। আিথűক সীমাবȤতার কারেণ অনƦানƦ Ƽেয়াজনীয় 
যȲপািত ও সɉওয়Ʀার সংƪহ করেত না পারায় িতিন কাজǌ যথা সমেয় সɘȼ করা িনেয় িচিȴত। তাই 

িতিন অনলাইনিভিȘক Łসবা ƪহেণর িসȤাȴ িনেলন। 

ঘ) সুপনűার গৃহীত িসȤােȴর Łযৗিǖকতা িবেɵষণ কর। 

 
 
 
 
 



উȢীপকǌ পড় এবং Ƽɳʦেলার উȘর দাও:   
জন তার কƦােমরায় Łতালা ছিবʦেলার বƦাকআপ রাখার জনƦ ইȬারেনেট একǌ Łʈােরজ Łসবা বƦবহার 
কের Łসখােন আপেলাড কের রাখেলা। এরপর Łস তার টাইিপং িʑড বাড়ােনার জনƦ কী-Łবােডű  টাইিপং 

অনুশীলন করেত লাগল। 

গ) জেনর বƦব˹ত Łসবাǌ বƦাখƦা কর। 

  
  
  
উȢীপকǌ পড় এবং Ƽɳʦেলার উȘর দাও:   
িম. রিফক একজন উেদƦাǖা। িতিন খুলনা অȀেলর কৃষকেদর ঋন িদেয় সহেযাগীতার উেȢেশƦ একǌ 
বƦাংক Ƽিতɼা কেরন। খুলনা অȀেল বƦাংকǌর ৫ ǌ শাখা রেয়েছ যা Łনটওয়ােকű র মাধƦেম সংযুǖ। 

সকল ƾােȀর Łডটার বƦাকআপ ইȬারেনট িভিȘক Łসবা ƪহেণর মাধƦেম সংরিǟত রাখা হয়। 

ঘ) বƦাংেকর Łডটা বƦাকআেপ Łকান ধরেণর কাযűƧম গৃহীত হেয়েছ? িবেɵষণ কর। 

উȢীপকǌ পড় এবং Ƽɳʦেলার উȘর দাও:   
শিফক তার বƦবসা Ƽিতɼােনর িবিভȼ ŁƧতার িবিভȼ তথƦ সংƪহ ও িবেɵষণ কের। এ কােজ বƦব˹ত 

সফটওয়ারǌ আধুিনক না হওয়ায় শিফক অনলাইনিভিȘক একǌ আধুিনক Łসবা ƪহেণর িসȤাȴ িনেলন। 

গ) শিফক Łয Łসবা ƪহেণর িসȤাȴ িনেলন তা বƦাখƦা কর। 
ঘ) শিফক Łয Ƽযুিǖ বƦবহার করেব তা বতű মান যুেগ তথƦ ও Łযাগােযাগ Ƽযুিǖেক এক অননƦ পযűােয় 

িনেয় Łগেছ। Łতামার মতামত িবেɵষণ কর। 

 
 
 
 



ব˸িনবűাচিন Ƽɳসমূহঃ 
১। ˷য়ংিƧয়ভােব সফটওয়Ʀার আপেডট Łসবার Łǟেƶ Łকানǌ সেবűাȘম? 

ক) সফটওয়Ʀােরর ˷য়ংিƧয় আপেডট অন রাখা 
খ) ǚাউডিভিȘক সফটওয়Ʀার বƦবহার 
গ) Łনটওয়ােকű র আওতায় সফটওয়Ʀার Łসবা ƪহণ 
ঘ) পাইেরেটড সফটওয়Ʀার এিড়েয় চলা 

২। ǚাউড কিɘউǌং এর মাধƦেম কাজ করা সুিবধাজনক কারণ- 

i. ˤধু িনজ˷ হাডű ওয়Ʀার Ƽেয়াজন 
ii. সফটওয়Ʀার ˷য়ংিƧয়ভােব আপেডট হয় 
iii. সাবűǟিণক বƦবহার করা 
িনেচর Łকানǌ সǎক 
ক) i ও ii          খ) i ও iii        গ) ii ও iii        ঘ) i, ii ও iii 

িনেচর উȢীপকǌ পড় এবং ৩ ও ৪ নং Ƽেɳর উȘর দাওঃ  
‘X’ তার িডিজটাল িডভাইেস নতুন সফটওয়Ʀার বƦবহার করেত পাের না। ফেল ইȬারেনট িভিȘক নতুন 

এক সািভű স ƪহণ করায় অেটা আপেডট, উǵগিতসɘȼ িডিজটাল সুিবধা পায়। 
৩। উȢীপেকর সািভű সǌর নাম কী? 

ক) ˎটুথ          খ) ওয়াইফাই         গ) ওয়াইমƦাǠ        ঘ) ǚাউড কিɘউǌং 

৪। সািভű েসর Łǟেƶ ƼেযাজƦ- 

i. Łকȷীয় িরেমাট সাভű ােরর মাধƦেম Łডটা িনয়Ȳণ 
ii. বƦবহাের অিতিরǖ মূলƦ িদেত হয় 
iii. রǟাণােবǟেণর খরচ Łনই 
িনেচর Łকানǌ সǎক 
ক) i ও ii          খ) i ও iii        গ) ii ও iii        ঘ) i, ii ও iii 


